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PREAMBULUM

A KOFOP-1.0.0-VEKOP-15-2016-00014 azonosité szamu, ,Kézati gépjarml-, viziigyi és léglgyi
kozlekedési-, engedélyezési és vizsgaztatasi folyamatok tgyfélkdzpontl elektronizélasa” elnevezési
kiemelt projekt keretében keriilt bevezetésre a kozlekedési képzési és vizsgaztatasi folyamatok egységes
és kozpontositott kezelését, valamint a vizsgaztatas elektronikus lebonyolitasat tamogaté komplex
iranyitasi rendszer (tovabbiakban: KOKENY rendszer”).

A KAV Kozlekedési Alkalmassagi és Vizsgakdzpont Nonprofit Korlatolt Felelésségli Tarsasag (a
tovabbiakban: Vizsgakdzpont) Szervezeti és MUkddési Szabalyzatanak 3.1. pontja alapjan mint a
Vizsgakozpont (igyvezetdje (a tovabbiakban: Ugyvezetd) a jelen szabalyzatban (a tovabbiakban:
Szabalyzat) a kovetkezdket rendelem el.

ALTALANOS RENDELKEZESEK
1. A Szabalyzat célja és hatalya

1.1.  Jelen Szabalyzat célja, a Vizsgakdzpont altal biztositott vizsgatablet (a tovabbiakban:
vizsgatablet) és tartozékai hasznalata rendjének és az ezzel kapcsolatos felelésségi és informatikai
szabalyoknak, valamint a vizsgatabletek mikddése vonatkozasaban fellépé hiba esetén kdvetendd -
egységes — eljarasrendnek a kialakitds, ezzel megteremtve a Vizsgakdzpont vizsgabiztosai altal
alkalmazando egységes rendelkezéseket.

1.2. A Szabdlyzat személyi hatalya kiterjed valamennyi, a Vizsgakdézpontnal munkaviszonyban vagy
munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allé vizsgabiztosi képesitéssel rendelkezé és
vizsgaztatasra feljogositott munkavallalora, vizsgabiztosra, flggetlenil att6l, hogy foglalkoztatasuk
teljes- vagy részmunkaidében toérténik (a tovabbiakban: vizsgabiztos), valamint azon képzé szervekre (a
tovabbiakban: képzd szerv), akik a Vizsgakdzponttal egylittmikodnek.

1.3.  Jelen Szabalyzat szerint vizsgatabletnek mindsil a Vizsgakdzpont nyilvantartasaban szerepld,
egyedi azonositd szammal ellatott, vizsgaztatasra hasznalt tablet és annak tartozékai, igy kilondsen a
SIM kartya és a hasznalathoz szlikséges PIN kod, védétok, akkumulator t61td kabel és adapter, érintétoll
és powerbank. A jelen Szabdlyzat rendelkezéseit értelemszerlien alkalmazni kell a vizsgatablet
valamennyi tartozékara is.

2. A Szabalyzat el6készitése, feliilvizsgalata, véleményezése

2.1.  Ajelen Szabalyzat el6készitéséért és felllvizsgalataért a Kozuti Vizsgaztatasi Igazgatosag felelds.

2.2. A jelen Szabalyzatot véleményezni koteles minden esetben a Jogi és lgazgatasi Iroda vezetdje,
a Szaktanfolyami Féosztaly vezetdje, a Légylgyi Vizsgakdzpont vezetbje, a Hajozasi Vizsgaztatasi
Féosztaly vezetdje és a Stratégiai és Fejlesztési Iroda vezetdje, azonban a Szabalyzat el6készitdje sziikség
esetén kijelolhet tovabbi véleményezésre koteles kollégakat.

RESZLETES RENDELKEZESEK

3. Avizsgatabletek kiosztasa, atadasa és hasznalati rendje

3.1.  Avizsgatablet kiosztasanak és atadasanak rendje

3.1.1. A kozuti kozlekedési szakemberek képzését végzd képzé szervek ezen Utmutatoban foglaltak
szerint tartds vagy eseti jelleggel vizsgatabletet vehetnek at a Vizsgakdzponttdl, a Vizsgakdzpont altal
vezényelt vizsgabiztosok vizsgatablettel tdrténd ellatasa, a vizsgak lebonyolitasa érdekében.



3.1.2. A vizsgabiztosok ezen Szabalyzatban foglaltak szerint tartds vagy eseti jelleggel vizsgatabletet
vesznek at a Vizsgakdzponttdl a vizsgak lebonyolitasa érdekében.

3.1.3. Avizsgatabletek képzd szerv vagy vizsgabiztos részére tartds jelleggel torténd kiosztasa soran a
Vizsgakozpont a képzd szerv altal a targyévet megelézé évben szervezett vizsgak fajtdjat és
darabszamat, valamint a vizsgaprogramok rendszerességét, vizsgabiztosok esetén a vezénylés
gyakorisagat veszi alapul. A kozUti vizsgaztatasi igazgato és a vasuti és hajozasi vizsgaztatasi igazgato a
sajat szakteriletére vonatkozéan minden év januar 31. napjaig fellilvizsgélja a tartés hasznalatba adas
lehetéségét vagy annak visszavonasat.

3.1.4. A 3.1.2. és 3.1.3. pontban foglalt tartds jellegl eseteket kivéve, a Vizsgakdzpont a képzd szerv,
illetve a vizsgabiztosok részére eseti jelleggel, az adott vizsgaprogram(ok), vezényléssel érintett vizsgak
lebonyolitasara biztositja a vizsgatabletet.

3.1.5. Amennyiben a tartos jelleggel kiosztott vizsgatablet-mennyiség egy adott vizsgaprogram
lebonyolitasara nem elegendd, akkor a tobbletigényt eseti jelleggel kiadott vizsgatabletekkel kell
biztositani.

3.1.6. Avizsgatablet atvételére a képzd szerv kapcsolattartdja, illetve a vezényelt vizsgabiztos jogosult.
A képzd szerv cégképviseletre feljogositott vezetdje cégszerl nyilatkozataban kijeldli a képzd szerv
nevében atvételre meghatalmazott személyt vagy személyeket. A meghatalmazasban meg kell adni a
meghatalmazott nevét és elektronikus levelezési cimét és telefonszamat, illetve a meghatalmazast a
vizsgatablet atvételére, tovabba az atvétel e-mailben vagy bizonylaton torténd visszaigazolasara, és a
jelen szabalyzat rendelkezéseinek megismerésére és elfogadasara (1. szamu melléklet) vonatkozdan. A
meghatalmazast cégszerlen alairva, .pdf formatumban a szaktanf@kavk.hu cimre, mig az eredeti,
papiralapu példanyt a Vizsgakdzpont 1033 Budapest, Polgar utca 8-10. szdm alatti székhelyére kell
megkildeni postai kézbesités, futarszolgalat vagy személyes leadads Utjan. Amennyiben a
meghatalmazott(ak) személyében valtozas all be (visszavonasra keriil a meghatalmazas vagy boévil a
személyi kor), Ugy a meghatalmazas modositasa vagy Uj meghatalmazas adéasa esetén jelen pont szerint
kell eljarni.

3.1.7. A szaktanfolyami képzd szervek részére tartds jellegl vizsgatablet dtadas a 1033 Budapest,
Polgar utca 8-10. szam alatti lgyfélszolgalaton torténik.

3.1.8. A Szaktanfolyami Féosztaly elérhet6sége:
cim: 1033 Budapest, Polgar utca 8-10.,
atvételi id6szak: H-Cs 8:00 — 16:50, P 8:00 — 14:00 k6zott.

3.1.9. A vizsgabiztos részére eseti jelleggel atadott vizsgatableteket eldézetes egyeztetés alapjan
megadott idépontban tudja atvenni a vizsgabiztos a Vizsgakdzpont tigyfélszolgalatan.

3.1.10. Az eseti jelleggel atadott vizsgatableteket a képzd szerv részérdl az arra jogosult, illetve
meghatalmazott személy és a vizsgabiztos a Vizsgakdzpont teriletileg illetékes Ugyfélszolgalatan 1
munkanappal a vizsgat megelézéen tudja atvenni.

3.1.11. A vizsgatablet atadasa kapcsan terlletileg a Vizsgakdzpontnak azon telephelye bir
illetékességgel, amely terlletén a képzdé szerv székhelye, fidktelepe vagy a vizsgaprogram
megkezdésének helyszine van. Megbizott vizsgabiztosok esetén a megbizasi szerz6dés szerinti
kapcsolattartd rendes munkavégzési helye szerinti, vizsgaszervezéssel érintett szervezeti egység bir
illetékességgel.

3.1.12. Avizsgatablet és tartozékai atvételekor a képzd szerv meghatalmazottja, valamint a vizsgabiztos
azok fizikai allapotat és mikodését koteles ellendrizni, e kdrben kiildndsen a vizsgatabletet bekapcsolni,
a toltottséget, a toltd mikddését ellendrizni. Hibas, nem megfeleld muakddeés, sériilés esetén azt az
Ggyfélszolgalaton azonnal jelezni koteles a hibas eszkdz cseréje érdekében. Amennyiben a csere csak
valamely tartozékot érint (pl. a powerbankot) és csereeszkdz nem all rendelkezésre, Ugy ezen tényt az



erre, a Vizsgakdzpont altal e célra rendszeresitett informatikai rendszerben (+LEL programban) rogziteni
szlikséges.

3.1.13. Avizsgatabletek atadas-atvétele a +LEL programban keril adminisztralasra. Az atadas atvételrdl
a képzd szerv képviseldje vagy meghatalmazottja, valamint a vizsgabiztos a +LEL program éltal e-
mailben értesitést kap, amelyet koteles késedelem nélkiil visszaigazolni, elismerve ezzel az atvétel tényét,
valamint a jelen Szabalyzat megismerését és tudomasulvételét. Amennyiben barmely okbdl nem
mukodik az elektronikus visszaigazolds, Uugy a +LEL programbdl kinyomtatasra kerll az atvételre
vonatkozé bizonylat, amelyet a képzd szerv képviseléje vagy meghatalmazottja, illetve a vizsgabiztos
sajat kézjegyével lat el, ezdltal igazolva az atvételt, valamint jelen Szabalyzat megismerését és
tudomasulvételének tényét.

3.1.14. Avizsgatablet mellé - amennyiben az rendelkezésre all - a szervezeti egység vezetbjének egyedi
dontése alapjan powerbank, tovabba tartds hasznalatba adasa esetén poéttablet is kiosztasra kertlhet.

3.2.  Avizsgatablet hasznalatahoz kapcsol6dé rendelkezések

3.2.1. A képzd szerv koteles a vizsgatabletet a vizsga idépontjat megelézden a vizsgara vezényelt
valamennyi vizsgabiztosnak atadni és gondoskodni arrdl, hogy a vizsgatablet 85%-os akkumulator
toltottséggel kerliljon atadasra. A vizsgatabletet a vizsga végeztével koteles a vizsgabiztostdl visszavenni.
A vizsgatablet képzd szerv és vizsgabiztos kozotti atadasardl és visszavételerdl két (a 3.2.3. pont esetében
harom) példanyban atadas atvételi dokumentumot készitenek az érintettek, melybdl egy példéany a
képzd szervet, egy a vizsgabiztost illeti (2. sz. melléklet).

3.2.2. A vizsgatabletet birtokl6 képzé szerv vagy vizsgabiztos koteles gondoskodni arrél, hogy az
akkumulator toltottségi szintje hasznalaton kiviil se keriljon 20%-os toltottségi szint ala.

3.2.3. A képzé szerv koteles a 3.2.1. pont szerint atadott és mikodésképtelenné valt vizsgatabletet
vagy tartozékot dokumentaltan a vizsgabiztostdl visszavenni és a vizsgabiztos részére masik eszkozt
atadni, amennyiben az rendelkezésre all. A mikddésképtelenné valas okait irdsban a 2. szamu melléklet
szerinti atadasatvételi jegyzékonyvon sziikséges régziteni a képzé szerv részére torténd visszaadaskor,
amely dokumentum egy példanyat a képzd szervnek a vizsgatablet Vizsgakdzpont felé torténd
visszaszolgaltatasa soran az Gigyfélszolgalaton at kell adni.

3.2.4. Avizsgabiztos koteles az altala a kozvetlendl a Vizsgakdzponttdl atvett, mikodésképtelenné valt
vizsgatabletet és annak tartozékait irdsban dokumentaltan a Vizsgakézpontnak visszaszolgaltatni, amely
soran rogziteni sziikséges a mikoddésképtelenné valas okait.

3.2.5. Avizsgatablet elvesztése, eltulajdonitasa esetén a képzd szerv, valamint a vizsgabiztos koteles a
Vizsgakdzpont vizsgaztatasért felelds szervezeti egységének vezetdjét haladéktalanul szoban (telefonon)
és ezt kovetden haladéktalanul, de legkésébb 4 6ran beldl irdsban is tajékoztatni. A vizsgaztatasért
felel6s szervezeti egység vezetdje haladéktalanul koteles tajékoztatni az adatvédelmi tisztviselét a
rendelkezésre all6 minden informacié elektronikus Gton torténd megkildésével, egyidejl szdban
(telefonon) torténd értesitéssel.

3.3.  Avizsgatablet visszaszolgaltatasanak rendje

3.3.1. Avizsgatabletet és annak tartozékait a képzd szerv képviseldje vagy meghatalmazottja, valamint
a vizsgabiztos a vizsgaeseményt kdvetd munkanapon — ide nem értve a tartds hasznalatba adott
vizsgatableteket — vagy, ha a Vizsgakdzpont ettdl eltérést nem engedélyez (a vizsgat kovetd harom
munkanapon beliil lebonyolitott Ujabb vizsga esetén) irasban vagy elektronikus Uton, a felvétel helye
szerinti Ggyfélszolgalaton, a kirendeltség nyitvatartasi ideje alatt kdteles visszaszolgaltatni. A visszavétel
soran a 3.1.10. pont szerint kell eljarni, azzal, hogy visszavételkor a Vizsgakdzpont a vizsgatablet és annak
tartozékai fizikai allapotat és mikddését ellendrzi. Karosodas vagy hibas mikoddés esetén a 3.4.5. pont
szerint kell eljarni.

3.3.2. A vizsgatabletek tartés hasznalatba adésa esetén, a jelen Szabalyzat 3.1.3. pontjaban
meghatarozott felllvizsgalatot kovetden a Vizsgakdzpont a képzd szerv kodzpontilag megadott



elektronikus levelezési cimére, illetve a vizsgabiztos altal megadott elektronikus levelezési cimre
megkildott levél Utjan tajékoztatja a képzd szervet, illetve a vizsgabiztost, amennyiben mar nem jogosult
a tovabbiakban a vizsgatabletek tartds hasznalatara. A képzé szerv, valamint a vizsgabiztos a levélben
megjelolt idépontig és modon koteles visszaszolgaltatni valamennyi kordbban részére tartds
hasznalatba adott vizsgatabletet és annak tartozékait a Vizsgakdzpont részére.

3.3.3. Amennyiben a vizsgatablet visszaszolgaltatasdra meghatarozott 3.3.1. vagy 3.3.2. szerinti
hataridé letelt, de a vizsgatablet visszaszolgaltatasa nem tortént meg, a Vizsgakdzpont a képzé szerv
kdzpontilag megadott elektronikus levelezési cimére, illetve a vizsgabiztos altal megadott elektronikus
levelezési cimére megkiildott levélben jelzi feléjik a visszaszolgaltatas sziikségességét.

3.3.4. A visszaszolgaltatas elmulasztasa esetén, amennyiben az olyan okbdl kovetkezett be, amelyért
a képzé szerv, illetve a vizsgabiztos felelSs, a képzd szerv, illetve a vizsgabiztos brutté 10.000,- Ft/nap/db
Osszegu kotbér fizetésére koteles mindaddig, amig a vizsgatabletet és annak valamennyi tartozékat nem
szolgaltatja vissza. A Vizsgakdzpont 10 napot meghaladd késedelem esetén jogosult azonnali hatallyal
felmondani a vizsgaszervezésre vonatkozd, illetve a vizsgaztatasra vonatkozé megbizasi szerzédést vagy
munkaszerzddést. Amennyiben a felszélitast kdvetd 5 napon belll a vizsgabiztos vagy a képzé szerv
altal valamely tartozék nem kerll visszaszolgaltatasra a vizsgatablettel egyiitt, abban az esetben a
vizsgabiztost vagy a képzd szervet kartéritési felelésség terheli a hianyzo termék értéke tekintetében.
Amennyiben a vizsgabiztos vagy a képzé szerv a hianyzo6 tartozékot 5 napon bellil azonos markaju
(amennyiben az még kaphatd) és azonos tulajdonsagokkal rendelkezd Uj tartozékkal potolja, abban az
esetben mentesul a kartéritési kotelezettség aldl.

3.4. Felel6sségi szabalyok

3.4.1. A képzd szerv a vizsgatabletet és az atvett tartozékokat rendeltetésszerlien a téle elvarhato
gondossaggal makodteti, tovabba 6rzésérdl gondoskodik, és tudomasul veszi, hogy felel minden olyan
karért, amely a rendeltetésellenes vagy szerzédésellenes mikddtetésbdl vagy 6rzésbdl adddik azzal,
hogy a vizsgatablet és tartozékai hasznalatara csak az lzemszer(l mlkddeés biztositasa érdekében
jogosult (pl. feltolteni, powerbankot csatlakoztatni). Tekintettel arra, hogy a vizsgatabletet koteles a
Vizsgakdzpont altal vezényelt vizsgabiztos rendelkezésére bocsatani a vizsgaesemény idejére, ezen
idétartamra az kikerll a rendelkezése aldl, igy az ezen id6tartam alatt bekovetkezett karokért felelésség
nem terheli.

3.4.2. A vizsgabiztos koteles az atvételt kovetdéen a vizsgatabletet és az atvett tartozékokat
rendeltetésszerien, a téle elvarhatdé gondossaggal haszndlni, érzésérél gondoskodni, és tudomasul
veszi, hogy felel minden olyan karért, amely a rendeltetésellenes vagy szerz8désellenes hasznalatbdl
vagy 6rzésbdl adodik. Ezen feleléssége a vizsgatablet képzd szerv részére irdsban dokumentalt médon
torténd visszaszolgaltatasig all fenn.

3.4.3. A vizsgabiztos a tabletet harmadik személy részére nem adhatja at, a vizsgabiztos a vizsgat
kdvetben, a vizsgatabletet kizardlag a részére atado képzd szervnek vagy a Vizsgakdzpontnak adhatja
at.

3.4.4. Hibas m(koddésli vagy mas modon karosodott vizsgatablet visszaszolgéltatdsa esetén a
Vizsgakdzpontot tajékoztatni kell a hiba/kar jellegérél és a 4. szamu melléklet szerinti jegyzékdnyvet kell
felvenni, amelyben régziteni kell a hibat/kart, annak okat, koriilményeit, felelsét.

3.4.5. A 3.4.4. pont szerinti jegyzOkdnyvet a vizsgatablet atvételének médjatdl fliggden a képzé szerv
vagy a Vizsgakdzpont veszi fel, az érintettek szamaval (ketté vagy harom) megegyezd példanyban,
melybdl minden érintettet egy példany illet meg.

3.4.6. Kar esetén, amennyiben a képzd szervet vagy vizsgabiztost a kar bekovetkezésében feleldsség
terheli, abban az esetben koteles a teljes kart megfizetni, melynek mértéke a javitds dsszege és/vagy az
eszkdz piaci értéke alapjan keriil meghatarozasra.



3.4.7. A vizsgabiztost és a képzd szervet nem terheli felel6sség olyan karért, amely a rendeltetésszer(
hasznalat soran, azzal Osszefliggésben kovetkezik be és elkeriilhetd lett volna azzal, hogy a
Vizsgakdzpont vedétokot is biztosit a vizsgatablethez.

3.4.8. A vizsgatablet vagy az atvett tartozék elvesztésébdl, eltulajdonitasabdl eredd karokat a képzd
szerv, vagy a vizsgabiztos koteles a Vizsgakdzpontnak megtériteni, amennyiben azok bekdvetkezéséért
felel6sség terheli.

3.4.9. Tapellatds biztonsagara vonatkozd részletes rendelkezéseket a jelen Szabalyzat 3. szamu
melléklete tartalmazza.

4. Fizikai eszkozbiztonsag

4.1. Fizikai védelmi eljarasrend: Vizsgatabletek tarolasa, elhelyezése és védelme

4.1.1. AVizsgakozpont altal dtadott vizsgatableteket koriltekinté modon, elvarhaté gondossaggal kell
széllitani, hasznalatba adni és tarolni. Kerilni kell a huzamosabb ideji extrém korilményeket, igy
kilondsen tlzé napfény, folyamatos esézés, elektromagneses kisugarzas. Ezen hatasoktdl az eszkdzoket
kifejezetten védeni kell, mivel a vizsgatablet véddétokja alapvetden csak kisebb Gtddések és karcolasok
ellen nyuijt kell6 fizikai védelmet.

4.1.2. Avizsgatabletek hasznalaton kivili tarolasa olyan biztonsagos helyen kell, hogy torténjen, amely
kell6 védelmet nyujt a vizsgatablet, és tartozékai szamara. Tobb vizsgatablet és azok tartozékainak
taroldsa esetén gondoskodni kell arrdl, hogy az egyes eszkdzok és a hozzajuk tartozd kiegészitdk
beazonosithatdk maradjanak és ne cserélédjenek fel. A kiegészitdé beazonosithatésagardl abban az
esetben nem kell gondoskodni, amennyiben az egyutt tarolt eszkézék mindegyikével kompatibilis az
érintett kiegészité.

4.2.  Vizsgatabletek karbantartasa

4.2.1. A vizsgatabletek karbantartasat a Vizsgakdzpont végzi. A képzd szervnek és a vizsgabiztosnak a
toltés, megfeleld tarolas, biztonsagos szallitas és az esetleges fizikai szennyezédések eltavolitasan kival
karbantartasi feladatai nincsenek.

5. Biztonsagi eléirasok

5.1. A vizsgatableteket a Vizsgakdzpont rendeltetésszer(i hasznélatra alkalmas szoftverekkel ellatva
adja at. A vizsgaztatashoz szlikséges alkalmazasok a vizsgatableteken rendelkezésre allnak, az ezek
hasznalatdhoz sziikséges adatkapcsolatot a vizsgatabletekben l1évé SIM kartya biztositja.

5.2. A felhaszndlas soran a vizsgatabletek bedllitasait, alkalmazasokat megvaltoztatni csak olyan
mértékben lehetséges, amennyiben azt a Samsung KNOX Mobile Device Management (a tovabbiakban:
MDM szoftver) engedélyezi.

5.3. A vizsgatabletek alkalmasak fotd és vided készitésére, azonban a vizsgatabletek magan célu
hasznalata nem engedélyezett, kizarélag a vizsgaztatashoz szlikséges feladatok ellatasara hasznalhatok
(pl. baleset, karesemény, kiilonleges forgalmi szituacio, stb.)

5.4. A vizsgatableteken az MDM szoftver tavolrél bekapcsolhaté annak érdekében, hogy az
esetlegesen elveszett vizsgatablet megtaldlhaté legyen. Ennek a funkcidénak a bekapcsolasakor a
vizsgatablet kijelz6jén push lGizenet jelenik meg a felhasznalo értesitése érdekében.

5.5. A vizsgatablet inditasakor, amennyiben az megfeleléen kapcsolodik az internethez, akkor a
helymeghatarozé alkalmazas automatikusan adatot gy(jt a vizsgatablet helyérdl, amely az alkalmazas
kikapcsolaskor automatikusan leall.



6. Informatikai tamogatas

6.1. Hardver tamogatas

6.1.1. Amennyiben a vizsgatablet vagy egyéb atadott eszkdz vonatkozasaban a képzd szerv vagy a
vizsgabiztos rendellenességet vagy barmilyen meghibasodast tapasztal, Ugy a vizsgatabletet a
Vizsgakdzpont kicseréli. A vizsgatabletek eziranyl visszaszolgaltatasa esetén a 3.2.3, 3.2.5. és a 3.4.5.
pont szerint kell eljarni.

6.1.2. A vizsgatabletek hardveres karbantartdsa a Vizsgakdzpont feladata, nem engedélyezett
semmilyen hardveres beavatkozas elvégzése.

6.2. Szoftverkarbantartas

6.2.1. A vizsgatabletek szoftveres karbantartasat a Vizsgakdzpont tavolrél, MDM szoftver altal
szolgaltatja.

6.2.2. A karbantartds ideje — ide nem értve a rendkivili, nem vart karbantartast — a vizsgatablet
rendszeres hasznalati idején (vizsgaztatason) kiviil esé idépontban torténik.

6.2.3. A vizsgatableteket sziikséges folyamatosan bekapcsolt allapotban tartani annak érdekében,
hogy a Vizsgakdzpont tavoli informatikai frissitései megfeleléen lefussanak a vizsgatableteken.

7. Adatkezelés

7.1.  Vizsgakdzpont a vizsgaztatasi feladatok ellatasaval kapcsolatos, valamint ennek soran
tudomasara jutott adatokat a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kival
helyezésérdl szo6ld, az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletben (GDPR rendelet),
valamint az informacidés 6nrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szold 2011. évi CXIL.
térvényben foglaltaknak megfeleléen kezeli.

7.2.  Avizsgaztatasi feladatok ellatasaval kapcsolatban a Vizsgakdzpont a GDPR 4. cikkének 7. pontja
szerinti adatkezel6ként jar el.

7.3. Az adatkezelés jogalapja a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a GDPR rendelet 6. cikke (1)
bekezdésének e) pontjan alapuld torvényi rendelkezés.

8. Eljarasrend informatikai hiba esetén

8.1. A kategorias vizsgak esetén a vizsgabiztos kotelezettsége

8.1.1. Az eljard vizsgabiztos a vizsgatablet informatikai hibaja, meghibasodasanak észlelése esetén
késedelem nélkil részletesen tajékoztatni koteles — a foglalkoztatas formajatél fliggden — a kdzvetlen
vezetdjét, illetve a szerzddésében a Vizsgakdzpont részérdl rogzitett kapcsolattartojat a telefonos
elérhetéségén vagy a vizsgatablet hatterében elhelyezett két telefonszam valamelyikén.

8.1.2. A kozvetlen vezetd késedelem nélkil bejelenti a hibat a lenti telefonszamokon a probléma
pontos meghatarozasaval, tovabba az eljaré vizsgabiztos nevének és telefonos elérhetéségének és a
nala lévd vizsgatablet leltari szamanak megadasaval.

o Ugyeleti telefonszam az alkalmazassal kapcsolatos hibak esetén:  +36 30 365 8580
e Tablet Support (MAV SZK helpdesk) elérhetéség: +36 30 158 7718; +36 30 681 2922
o Hétvégén hivhato szaktanfolyami iigyeleti elérhetoség: +36 70 967 3021

8.2. A kategérias vizsgak esetén a vizsga megkezdése, folytatasa, kezelése és dokumentalasa



8.2.1. Ha a vizsgatableten nem kezdheté meg vagy nem folytathaté a megkezdett vizsga, akkor az
eljaro vizsgabiztos papiralapu rendkivili esemény jegyzékdnyvon régziti vizsgazd személyenként, vagy
egy jegyz6kodnyvon az dsszes vizsgazot érintd hiba esetén:

a) a hiba bekovetkeztéig és az azt kdvetden a vizsga végéig felmeriild hibavonalakat,
b) avizsga eredményét, valamint
c) sikertelen eredmény esetén annak okat.

8.2.2. Ha a hiba tartdésan fennall, akkor

8.2.2.1. hardverhiba esetén a kozvetlen vezetd gondoskodik cseretablet eljuttatasarédl a
vizsgabiztos részére. A varmegyeszékhelytdl eltéré helyszin(i és a févarosi vizsgak esetén a
kdzvetlen vezetd a vizsgajegyzOkdnyvon szereplé meég hatralévd vizsgaeseményeket és a
cseretablet eljuttatadsanak iddigényét figyelembevéve dont a vizsgatablet csere végrehajtasarol
vagy a 8.2.1. pont szerinti vizsgaztatasrol.

A 8.2.1. pont szerinti esetben a jegyzékdnyvet jelszéval védett .pdf formatumban a vizsgabiztos (a
foglalkoztatas modjatol fliggéen munkahelyi vagy kapcsolattartasi) elektronikus levelezési cimére
kell megkildeni. A megnyitasi lehetéséget biztositd jelszd az eljaré vizsgabiztos telefonos
elérhetéségére keril megkiildésre SMS-ben. Ebben az esetben a vizsgajegyzékdnyv e-mailen
tortend megkildésével torténik az adott vizsgazdé azonositdsa. Amennyiben az elektronikus
levelezési cim nem m(ikodik, abban az esetben telefonos elérhetéségen keresztil keriil kiadasra a
beazonositadshoz sziikséges adat a vizsgabiztos részére.

8.2.2.2. Szoftverhiba esetén a kozvetlen vezeté gondoskodik a papiralapu vizsgajegyzékonyv és
mindsitd lap(ok) eljuttatasardl a vizsgabiztos részére. A varmegyeszékhelytdl eltérd helyszinl és a
févarosi vizsgak esetén a kozvetlen vezetd a vizsgajegyzdkdnyvon szereplé még hatralévéd
vizsgaeseményeket és a vizsgadokumentacio eljuttatasanak iddigényét figyelembevéve dont a
papiralapu vizsgajegyzékdnyv és mindsitd lap(ok) eljuttatasarél vagy a 8.2.1. pont szerinti
vizsgaztatasrol.

A 8.2.1. pont szerinti esetben a jegyzékonyvet jelszéval védett .pdf formatumban a vizsgabiztos (a
foglalkoztatas modjatol fliggéen munkahelyi vagy kapcsolattartasi) elektronikus levelezési cimére
kell megkildeni. A megnyitasi lehetdséget biztositd jelsz6 az eljaré vizsgabiztos telefonos
elérhetéségére kerll megkiildésre SMS-ben.

8.2.3. A megkapott 8.2.2.1. pontban rogzitett e-mailben megkildétt vizsgajegyzékodnyv tovabbi
vizsgainak levezetése a 8.2.1. pontban leirtak szerint torténik, Ugy, hogy a vizsgabiztos az Utvonalak
szamanak (intervallumszer() kozlésével kér a vizsgazétdl egy szamot, amely az altala kivalasztott Gtvonal
szama lesz, mig a végrehajtando feladatok koziil szintén kér a vizsgabiztos a vizsgazétol egy-egy szamot
az altala megadott intervallumbdl, mely a végrehajtandé feladatokat hatarozza meg.

8.2.4. Az eljar6 vizsgabiztos a 8.2.1. pont elbirasa alapjan felvett rendkiviili esemény jegyzékonyvet
legkésébb a vizsgat kovetd munkanapon koteles leadni — a foglalkoztatas formajatél fliiggéen - a
szervezeti egység vezetdjének, illetve a kapcsolattartdjanak.

8.2.5. A vizsgatableteken az orszagos vizsgautvonalak és a mindsité lapok .pdf formatumban
elmentésre kerliltek, azok sziikség esetén megjelenithetdk.

8.3. A szaktanfolyami vizsgak esetén a vizsgabiztos kotelezettsége

8.3.1. Helyszinen &nalléan nem orvosolhaté Informatikai hiba esetén az eljaré vizsgabiztos
haladéktalanul tajékoztatja a kdvetkezé telefonszamon elérheté ligyeletes vezetét: +36 70 967 3021.

8.3.2. Amennyiben a tablet lGzemképessége nem allithatd helyre, rendkivili eseményrél szélo
jegyzdkonyv felvétele sziikséges.

8.3.3. Amennyiben a vizsgan tobb vizsgabiztos vesz részt, és a meghibasodast kovetéen van mas
vizsgabiztos altal hasznalt tablet, a vizsgaztatasi tevékenységet "kdzds" tablethasznalattal kell folytatni.



A muUkodoképes tableten a vizsgabiztosok felvaltva folytatjak a tevékenységet oly moédon, hogy arra
minden vizsgabiztos a sajat felhasznaldénevével 1ép be.

8.3.4. Egyéb esetekben az ligyeletes vezetd iranymutatasa alapjan kell eljarni.

9. Eljarasrend informatikai hiba esetén - SZEV

9.1. Az eljar6 vizsgabiztos a vizsgatablet informatikai hibaja, meghibasodasanak észlelése esetén
koteles tajékoztatni — a foglalkozas formajatdl fliggden — kdzvetlen vezetdjét, illetve kapcsolattartdjat.

9.2. Ha a vizsgatableten nem kezdheté meg vagy nem folytathaté a megkezdett vizsga, akkor az
eljaré vizsgabiztos papiralapu rendkivili esemény jegyzékdnyvet vesz fel.

9.3.  Amennyiben a Vizsgakdzpont illetékes kirendeltségén rendelkezésre all cseretablet, Ugy a vizsga
a cseretableten folytathaté amennyiben a tabletek cseréje nem okoz indokolatlan késedelmet a vizsga
lefolytatasat tekintve.

9.4.  Cseretablet hidnyaban a vizsgabiztosi alkalmazas a SZEV vizsgateremben taldlhaté vizsgaztatoi
szamitogépen bdngészdbdl is megnyithatd (vizsgabiztos.vizsgakozpont.net).

10. A SIM kartyak hasznalatanak rendje

10.1. A vizsgatablet minden esetben a Vizsgak&dzpont altal biztositott SIM kartyaval kerul atadasra a
vizsgabiztos és a képzd szerv részére, melyre a jelen Szabalyzat vizsgatabletre vonatkozd szabalyai
értelemszer(ien alkalmazanddak.

10.2. A SIM kartya — a jelen Szabalyzat 1.1. pontjdban foglalt célokra is tekintettel — kizardlag a
Vizsgakozpont szamara megallapitott kozfeladatok ellatdsa érdekében kerll biztositasra a
Vizsgakdzpont altal. A SIM kartya a vizsgabiztos és a képzé szerv altal, a vészhelyzet, illetve személyi
sériilés és anyagi kar megel6zésének vagy enyhitésének esetét kivéve:

- avizsgatabletbdl ki nem vehetd;

- avizsgaesemény megvaldsitasaval 6ssze nem fliggd telefonhivas kezdeményezésére és fogadasara
nem hasznalhat¢;

- avizsgaesemény megvaldsitasaval 6ssze nem fliggd internethasznalatra nem hasznalhato.

10.3. A SIM kartya hasznalataval felmeriilé koltségek a 9.2. pontban felsorolt esetek soran keletkezett
koltségek kivételével — mely megtéritéséért az annak keletkezésekor a vizsgatabletet birtokld személy
felel — a Vizsgakdzpontot terhelik.

ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Szabalyzat 2025. februar 24. napjatél moédositasig, visszavonasig, vagy az Uj vonatkozé szabalyozé
elfogadasaig marad hatalyban.

MELLEKLETEK:

1. szdmu melléklet: A képzd szerv képviseldjének vizsgatablet atvételére és visszaadasara vonatkozé
cégszerli meghatalmazasa

2. szdmu melléklet: A képzd szerv és a vizsgabiztos kozotti dtadas-atvételi dokumentum

szamu melléklet: Tapellatas biztonsagara vonatkozo részletes rendelkezések

4. szamu melléklet: Kareseti jegyzékdnyv

w

Elektronikusan aldirta:

Budapest, elektronikus alairas szerint Benedek Szabolcs
2025-02-18 10:20:23 +0100

Benedek Szabolcs
lgyvezetd
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4/2024. (11.20.) szama Ugyvezetdi Szabalyzat
1. szamu melléklet: A képzo6 szerv képvisel6jének vizsgatablet atvételére és
visszaadasara vonatkozé cégszerii meghatalmazasa

Meghatalmazas tablet atvételére és visszaszolgaltatasara

N [9] 11 e ) « SRR 1 (név) mint
....................................................................... 2 képzd szerv (székhely: ..............5 addszam:
.......................................... 4, cégjegyzékszam..........................°) cégképviseletre jogosult vezetdje
meghatalmazom az alabbi személyeket
Néve telefonszam e-mail cim

annak érdekében, hogy helyettem és a nevemben a KAV Kozlekedési Alkalmassagi és Vizsgakdzpont

Nonprofit Kft-vel (székhely: 1033 Budapest, Polgar utca 8-10., cégjegyzékszam: 01-09-333264, addszam:

26580708-2-41, tovabbiakban: Vizsgakdzpont) létrejott egylittmikddési megallapodasban foglalt

feladatellatashoz, e koérben a vizsgaztatas lebonyolitasahoz sziikséges KVAR-rendszer hasznalatat

biztosito tabletet/tableteket és azok hasznalatdhoz sziikséges eszkozoket atvegye, visszaadja, az

atadas-atvétel kapcsan a Vizsgakdzpont tabletek hasznalatara vonatkoz6 Utmutatojanak megismerését

és tudomasul vételét is magaban foglald szikséges e-mail visszaigazolast a Vizsgakdzpontnak

visszakildje, amennyiben technikai okokbol ez nem lehetséges, Ugy a +LEL rendszerbdl kinyomtatott,

atvételre vagy visszaadasra vonatkozé bizonylatot alairja.

Kijelentem, hogy a tabletek hasznalatara vonatkozd szabalyzatot és kartéritési szabalyokat tudomasul

vettem és azokat elfogadtam.

A jelen meghatalmazas visszavonasig/.............. napjaig érvényes.
Kelt oo

név:

titulus:

cégnév:

1 Kérjuk a cégképviseld nevét kitdlteni (ligyvezets, cégvezetd, sth., amennyiben egyiittes a képviseleti jog, ugy
mindkét személy nevét sziikséges beirni)
2 Kérijiik a képz6 szerv nevét megadni!

3 Kérjik kitolteni!
4 Kérjuk kitolteni!
5 Kérjik kitolteni!

6 A lista szabadon b8vithetd tovabbi sorokkal, illetve elegendd csupan egy név is
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4/2025. (11.20) szama Ugyvezetdi Szabalyzat
2. szami melléklet: A képzo szerv és a vizsgabiztos kozotti atadasatvételi
dokumentum

Atadasatvételi jegyzékonyv

Tablet hasznalatba adasa vagy visszavétele esetére

Atadé képzé szerv neve:

a személyesen eljaré iigyintézo neve:

Atvevé vizsgabiztos neve:

Atadott tablet adatai
Gyari szdma:
Leltari szama:

Atadott tablethez tartozé tartozékok listaja és leirasa:

Az atvevé nyilatkozata atvételkor: *

o Az atvett tablet dllapotat ellendriztem, a tablet mikodéképes és ép allapotban atvettem.
o Az atvett tabletet a megjegyzésben felsorolt hianyossagokkal atvettem.

Megjegyzés a tablet atadaskori dllapotara vonatkozodan: **

Kelt: oo , Datum: 20 év hé nap o6ra perc

atado alairasa atvevo alairasa
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Visszavételkor az atado Visszavételkor az atvevé

Az atvevé nyilatkozata visszavételkor: *

o A visszaadott eszkdz allapotat ellendriztem, az eszkdzt és a hozzatartozd valamennyi kiegészitot
mikoddképes és ép allapotban visszavettem.

0 A visszaadott eszkdzt a megjegyzésben felsorolt hidnyossagokkal atvettem.

Kelt: o , Datum: 20 év hé nap
atado alairasa atvevd alairasa
Megjegyzés:
Kelt: o , Datum: 20 év hé nap o6ra perc
atado atado

“ Megfelelé megjeldlendé
™ Szlikség esetén kitoltendd
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4/2025. (11.20.) szamu Ugyvezetéi Szabalyzat
3. szamu melléklet: Tapellatas biztonsagara vonatkozo részletes rendelkezések

Tapellatas biztonsagara vonatkozé részletes rendelkezések

A vizsgatabletet, valamint adott esetben a power bankot atvételkor feltoltott allapotban kapja
meg a képzd szerv, valamint a vizsgabiztos. Ez a toltottség hozzavetdlegesen egy napos
hasznalatra elegendd energiat biztosit. A power bank ezt az idétartamot tovabbi egy nappal
meghosszabbithatja. Amennyiben a vizsgatablet 20%-nal alacsonyabb toltottségi szintet ér el,
ugy vagy a power bank segitségével, vagy a halozati toltével szikséges azt Ujra 85%-0s
toltottségi allapotig tolteni.

Amennyiben a power bank toltés céljabdl csatlakoztatasra keril a vizsgatablethez, és kdzben
lemeril, nem elegendd csupan a power bankot feltdlteni, hanem a vizsgatabletet is szlikséges a
haldzati t0lt6 segitségével.

Amennyiben toltés céljabol power bank kerll a vizsgatablethez csatlakoztatasra, a toltés csak
akkor torténik, ha a power bank bekapcsolt allapotd. A bekapcsolast a power bank oldalan
talalhatd (egyetlen) gomb megnyomasaval kell megtenni.

A vizsgatablet beallitasa csak a 85%-0s toltottséget teszi lehetévé, nem lehet 100%-ra tolteni a
vizsgatabletet.
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4/2025. (11.20.) szamu Ugyvezetéi Szabalyzat
4. szami melléklet: Kareseti jegyz6konyv
KARESETI JEGYZOKONYV

Késziilt a KAV Kozlekedési Alkalmassagi és Vizsgakozpont Nonprofit Kft. (a tovabbiakban:
Vizsgakdzpont) .......cccccevecererennencees szam alatti telephelyén/székhelyén, ..... év .... ho ..... napjan.

Jelen vannak:

....................... a Vizsgakozpont képviseletében
....................... vizsgabiztos/képzé szerv

1. A kareset érintett tablet adatai:

2. Akareset helye:

3. Akar bekovetkezésének idépontja:

4. A kareset leirasa:

5. A Vizsgakdzpont megjegyzései:

6. A vizsgabiztos megjegyzései:

6. Egyéb:

KAV Kozlekedési Alkalmassagi vizsgabiztos/képzé szerv jegyzékonyvvezetd
és Vizsgakdzpont Nonprofit Kft.
képviseletében
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